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Planteamiento del problema.

Los Socios de la Cooperativa acuden para hacer uso de los servicios que ella ofrece en
los siguientes porcentajes:

Créditos 58 % Solidaridad 53,52% Educacién 7,5 %
Actividad de gestion y toma de decision 30/0 Organismos directivos 0,5%

Estos datos revelan un problema evidente en el aspecto participativo de los socios en el
ambito de la participacion en la toma de decision, lo que se evidencia en los actos
asamblearios que no retnen ni ellO % del total de los socios.



Objetivos.
Objetivos generales.

Analizar las formas y factores que influyen en la participacion responsable y solidaria
de los socios de COODENE en la toma de decisiones

Objetivos especificos.

=> Realizar un diagndstico de la situacion actual de los Socios de COODENE con
énfasis en la participacién en la toma de decisiones.

=> |dentificar los factores que interfieren en la plena participacion de los Socios en la
toma de decisiones.

=> Identificar la forma de participacion.

=> Determinar la incidencia de la Educacion cooperativa en la participacion de los
Socios y en la toma de decisiones.

=> Inferir la vision del Socio sobre la Empresa.



Conclusiones.

La participacion de los Socios en la toma de decisiones esta condicionada actualmente
por los siguientes factores:

*Informacion imprecisa e improvisada que limita la participacion.

*Sistema educativo cooperativo con enfoque equivocado, en el sentido de que no
internaliza en los asociados los principios y valores que deben ser considerados,
adoptados y vividos por los Socios.

*Pocos socios consideran a la Cooperativa como algo que le pertenece, la ven como una
financiera a la cual recurren para acceder a créditos u otros servicios.

*Socios que en su mayoria no asumen su rol de duefio y usuario al mismo tiempo.

*Relacionamiento humano deficiente, entre funcionarios y asociados, que provoca un
ambiente de tension que aleja a la masa societaria.

*Evidencia de desinterés, desmotivacion de los Socios y al darse estos fendbmenos, no se
produce la participacion de los mismos en la toma de decisiones.

*Implementacion de politicas importadas no acordes con la idiosincrasia local.

*Problemas de relacionamiento, los defectos existentes en el sistema de informacion
entorpecen la comunicacion y limita la participacion.

*Canales y espacios de comunicacion utilizados no adecuados para lograr la
participacion de los socios en la toma de decisiones.

*Funcionarios y directivos, considerados canales de comunicacion por los socios, 10S
problemas evidenciados en el relacionamiento con los mismos revelan deficiencias en el
sistema.

*Las formas mas efectivas para la participacion en la toma de decisiones, estarian
determinadas por un cambio en el paradigma, una educacion adecuada a las exigencias
de los socios teniendo en cuenta su heterogeneidad, un mejor relacionamiento entre los
diferentes estamentos de la empresa (socios, socias, directivos, directivas, funcionarios
y funcionarias)

La investigacion realizada, permiten demostrar que para lograr que el movimiento
cooperativo se vea fortalecido a través de la participacion responsable y solidaria de los
Socios en las tomas de decisiones, se deberan neutralizar los factores que dificultan las
acciones de los mismos.
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