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Resumen 

Este trabajo de investigación analizó las habilidades sociales de relacionamiento 

desarrolladas por los estudiantes de la carrera de Trabajo Social. Al abordar el tema del 

desarrollo de las habilidades de relacionamiento de los mismos, aportó una contribución no 

solo a los alumnos sino también a docentes y directivos de la institución para  considerar la 

forma en que desarrollan las intervenciones, así es que durante las mismas se lograron 

expresar los sentimientos, actitudes, deseos, opiniones de los sujetos de estudio, teniendo 

en cuenta la situación en la cual los alumnos se encontraron, y al mismo tiempo el trabajo 

buscó encontrar estrategias facilitadoras para respetar las diferencias interpersonales entre 

alumnos. Del mismo modo se pretendió con este trabajo, reforzar las capacidades y 

habilidades del alumnado de la carrera de manera a dotar a los futuros profesionales de 

herramientas eficaces para la intervención profesional. Este propósito fue conseguido 

mediante una metodología con enfoque cuantitativo y cualitativo de tipo descriptivo. Las 

técnicas de recolección de datos que fueron utilizadas fueron el cuestionario, la observación 

y la entrevista utilizando instrumentos documentales apoyado por guía diseñadas para su 

aplicación. La población de estudio la conformaron los estudiantes de la Facultad de 

Derecho, Ciencias Políticas y Sociales de la Universidad nacional de Pilar, se tomó como 

muestra al 100 % de la población en estudio, es decir, 83 alumnos matriculados en el 

presente año y 10 docentes de la carrera de Trabajo Social. El análisis evidenció que 

desde la visión de los estudiantes y docentes se requiere de una revisión y un 

fortalecimiento en la malla curricular de manera a aumentar el espectro y permitir que los 

estudiantes durante el proceso de la formación de grado afiancen las mismas y venzan las 

limitaciones que ellos identificaron durante este trabajo de investigación. 

 

Palabras claves: habilidades sociales; relacionamiento; formación profesional; 

intervención profesional; estudiantes  

 

 

 

 



Habilidades de relacionamiento …xiv 

 

Abstrac 

This research paper analyzed the social relationship skills developed by the students of 

the Social Work career. When addressing the issue of their relationship skills, he made a 

contribution not only to the students but also to teachers and managers of the institution to 

consider the way in which they develop the interventions, so that during these they were 

achieved Express the feelings, attitudes, desires, opinions of the study subjects, taking into 

account the situation in which the students found themselves, and at the same time the work 

sought to find facilitating strategies to respect interpersonal differences between students. 

In the same way it was tried with this work, to reinforce the capacities and abilities of the 

students of the career in order to provide future professionals with effective tools for 

professional intervention. This purpose was achieved through a methodology with 

quantitative and qualitative descriptive approach. The data collection techniques that were 

used were the questionnaire, the observation and the interview using documentary 

instruments supported by guides designed for their application. The study population was 

made up of the students of the Faculty of Law, Political and Social Sciences of the National 

University of Pilar, 100% of the study population was taken as a sample, that is, 83 students 

enrolled in this year and 10 Teachers of the Social Work career. The analysis showed that 

from the perspective of students and teachers, a review and strengthening of the curriculum 

is required in order to increase the spectrum and allow students during the degree training 

process to consolidate them and overcome the limitations. that they identified during this 

research work. 

 

Keywords: social skills; relationship; vocational training; professional intervention; 

students 

 

 

 


